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: List Prezesa Zarzadu do Akcjonariuszy

Szanowni Panstwo,

Z przyjemnoscia przedstawiam Panstwu raport Grupy Vercom za pierwsze potrocze 2026 roku. Drugi kwartat potwierdzit, ze rosnaca
baza klientow w potaczeniu ze skutecznym wykorzystaniem sztucznej inteligencji przektada sie na coraz lepsze wyniki finansowe. Ale tak
jak to mamy w naszym biznesowym DNA, nie poprzestajemy na tym, co dziata tu i teraz, ale tez konsekwentnie przekuwamy nasze
przewagi konkurencyjne w kolejne zrodta wzrostu.

W drugim kwartale marza brutto na sprzedazy wzrosta o0 18% rok do roku, do 73 min zt, skorygowana EBITDA o 18%, do blisko 39 min zt,
a zysk netto 0 20%, do 27,2 min zt. W naszym modelu to wtasnie marza brutto najlepiej pokazuje jakos¢ wzrostu, a jej przyspieszenie
utrzymuje sie drugi kwartat z rzedu. Na koniec czerwca obstugiwali$my juz ponad 140 tys. ptacgcych klientow, az o 40 tys. wiecej niz rok
wczesniej! Kazdy nowy klient to poczatek relacji, ktérg rozwijamy poprzez dosprzedaz kolejnych ustug, co potwierdza wskaznik NER na
poziomie 118%. Ten wzrost obstugujemy praktycznie tymi samymi zasobami co przed rokiem, poniewaz najciezszg prace w onboardingu i
obstudze klienta wspiera dzi$ automatyzacja oparta na Al. To pozwala nam reinwestowac czes$¢ marzy w dalsze pozyskiwanie klientow.

W segmencie SME rozpoczeliSmy realizacje wartosci, ktorg konsekwentnie budowalismy poprzez rozwdj ustugi MailerLite. W lipcu
wdrozylismy pierwsza od trzech lat aktualizacje cennika, bedaca naturalng konsekwencjg nowych funkcjonalnosci, w tym narzedzi Al.
Obnizylismy takze limit liczby subskrybentéw w darmowym planie. Poprzednia zmiana spowodowata trzykrotny wzrost $redniej liczby
pozyskiwanych klientow, dlatego liczymy, ze efekty ostatnich zmian beda mocno widoczne w kolejnych okresach. Wedtug wstepnych
szacunkow, aktualizacja cennika zwigekszy nasze przychody na koniec roku o blisko 0,5 min USD miesiecznie. Szczegdlnie jednak cieszy
nas to, ze systematycznie skracamy dystans do wieloletnich lideréw rynku. To pokazuje, ze potrafimy wstuchac¢ sie w zmieniajagce sie
potrzeby klientéw i sprawnie zamieniamy je w produkt.

Warto zauwazyc¢, ze coraz wigkszg role w wyborze dostawcy komunikacji odgrywa dzi$ bezpieczenstwo. W segmencie Enterprise
obstugujemy rosnaca liczbe klientdéw z mocno regulowanych sektorow gospodarki, w tym instytucje publiczne, banki oraz firmy z branzy
medycznej. Kompetencje potwierdzone certyfikatami ISO 27001 i niezaleznymi audytami zgodnosci z DORA/NIS2 staty sie jednag z

naszych kluczowych przewag konkurencyjnych. Na kanwie tych doswiadczen zdecydowalismy sie wejS¢ na szybko rosngcy, warty 220 ‘q‘
mld USD rynek ustug cyberbezpieczenstwa z nowag markg OWNROOT, czyli z ekosystemem ustug wspierajgcych zarzgdzanie zgodnoscia , M .
i bezpieczenstwem. Celujemy w najbardziej atrakcyjne kategorie tego rynku, ktérych liderzy zwiekszajg przychody w tempie ¢ ey ‘j %3

.

\

przekraczajgcym 50% rocznie. Prace nad ustuga trwaja, a jej komercyjny start planujemy juz na druga potowe 2027 roku.

Za moment zaczynamy sezonowo nhajmocniejszy okres w roku. Liczymy, ze w najblizszych miesigcach uda nam sie nie tylko utrzymac
pozytywne trendy z pierwszych dwdch kwartatow, ale jeszcze mocniej podkreci¢ tempo dzieki inicjatywom zrealizowanym na przestrzeni
catego roku i tym samym komfortowo zrealizowac nasze cele na ten rok. Dzigkuje catemu zespotowi, haszym partnerom oraz Panstwu,
naszym akcjonariuszom, za dotychczasowe zaufanie i wsparcie.

Z powazaniem,
Krzysztof Szyszka

Prezes Zarzgdu Vercom









: Wyniki finansowe Q2 2026

Zysk brutto na sprzedazy Wzrost r/r

73 min zt

Skorygowana EBITDA

39 min zt +18%

Zysk netto

27 min zt +20%




: Liczba klientow wzrosta o 40 000

Liczba klientow

140 400

100 400

Q2 2025 Q2 2026




VERCOM

.Czterdziesci tysiecy nowych klientéow, ktérych
pozyskaliSmy na przestrzeni ostatniego roku, to
najlepszy dowdd na to, ze nasz silnik wzrostu
pracuje na petnych obrotach.

Nie poprzestajemy na tym, co dziata tu i teraz,
ale stale przekuwamy nasze przewagi w kolejne
Zzrodta wzrostu. Sprawniejsza monetyzacja ustugi
MailerLite powinna przetozycC sie na silng trakcje
wyhikowg w drugim pétroczu, a inwestycja w
OWNROOT to krok w kierunku nowego zroédta
marzy w perspektywie kolejnych lat."”

Krzysztof Szyszka
Co-founder & CEO

: Scale beyond




: Najwazniejsze wydarzenia Q2 2026 A\ {e(0]

I Przyspieszenie dynamiki wzrostu utrzymane w Q2 2026

A Zysk brutto na sprzedazy wzrdst o ok. 18% r/r do 73 min zt,
przekraczajgc poziom bardzo udanego IV kw. 2025

A Wzrost skorygowanej EBITDA 0 18% r/r do 39 min zt
A Wzrost zysku netto 0 20% r/r do 27 min zt

I Kontynuacja wysokiej dynamiki pozyskiwania klientow

A taczna liczba klientéw wzrosta do 140,4 tys. (+40% r/r)

A W ostatnich 12 miesigcach Grupa pozyskata 40,0 tys. nowych
odbiorcow, utrzymujgc ponadprzecietng dynamike akwizycji

A W samym Il kw. 2026 liczba klientow zwiekszyta sie 0 9,2 tys.
podmiotoéw, blisko trzykrotnie wiecej od historycznej sredniej

I Przyspieszenie monetyzacji ustugi MailerLite

A Wprowadzenie zmian w darmowym planie polegajgce na redukcji
maksymalnej liczby subskrybentow z 500 do 250

A Wdrozenie aktualizacji cennika w celu odzwierciedlenia wartosci
nowych funkcjonalnosci (w tym narzedzi opartych o Al)

A Szacowany wzrost przychodow z aktualizacji cennika to ok. +0,5
min USD w IIl kw. oraz ok. +1,2 min USD w IV kw. 2026



: Najwazniejsze wydarzenia Q2 2026 A\ {e(0]

I Umochnienie pozycji zaufanego dostawcy komunikacji

A Wygrana przetargu na ustugi SMS dla Centralnego Osrodka
Informatyki (COI) na zlecenie Ministerstwa Cyfryzacji

A Rosnaca liczba klientow z sektorow o wysokich wymogach
regulacyjnych (instytucje publiczne, bankowosc¢, ochrona zdrowia),
dla ktérych certyfikaty bezpieczenstwa oraz zgodnos¢ z wymogami
DORA i NIS2 stanowig kluczowe kryterium wyboru dostawcy

I Wejscie na szybko rosnhacy rynek cyberbezpieczenstwa

A 4 sierpnia 2026 Vercom objat 75% udziatow w nowo zawigzanej
spotce Ownroot sp. z 0.0. za wktad pieniezny w kwocie 4,0 min zt

A OWNROOT tworzy ekosystem ustug w obszarze bezpieczenstwa i
zgodnosci oparty na Al i jest adresowany do srednich firm objetych
wymogami DORA i NIS2

A Komercyjny start ustugi planowany jest na drugg potowe 2027 roku

I Wyptata rekordowej dywidendy

A 16 czerwca 2026, zgodnie z uchwatg WZA, Vercom wyptacit
akcjonariuszom ponad 60 min zt w formie dywidendy

A Wzrost dywidendy na akcje o ok. 34% do 2,73 zt

A taczne dystrybucje do akcjonariuszy od IPO wyniosty blisko 200
min zt, przekraczajgc wartosc¢ srodkéw pozyskanych z IPO









: Model napedzajagcy zaangazowanie klientéw Vercom

Projektowanie i szablony

Oszczednosc¢ czasu korzystajac z
naszych narzedzi do tworzenia
trescii szablondéw.

Inteligentna analityka

Zamiana liczb w dziatania
dzieki zaawansowanym
narzedziom analitycznym.

Omnichannel

Rézne kanaty: (sms, email,
push, OTT), odpowiednie dla
danych klientéw

,"(RP\CT NEW CUSTOME
~

Wieksza adopcja funkcji Al

Segmentacja

Zwigkszenie zaangazowania i
lojalnoscéi klientdw poprzez
koncentrowanie sig na
wtasciwych odbiorcach.

Testy A/B

Uzycie testow A/B i analityki,
celem tworzenia wysoce
skutecznych kampanii
marketingowych.

Automatyzacja

Zwigkszenie zwrotu z
inwestycji (ROI), tworzac
automatyzacje oparte na
zachowaniu klientow.
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InPost

Shopping with the FAMILY card
is always a good choice.
You get 30%discount!

Your package is waiting

" in parcel WAW12AP.
Pickup code 67843

m BNP PARIBAS

Your statement is ready to view
online. Go to https:/goo.lg/ak54f
to view andmanage you account. ’

=) * /[ 4

o M ey

Hello, a hold has been placed on
your DHL parcel. Please review and
update your shipment information
below https:/dhl-update-id797475

R&@SSMANN

Your order #496862
has been completed
and is awaiting pickup




: 20 lat doswiadczenia nagrodzone zaufaniem kluczowych partnerow
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: Dynamiczny wzrost wynikéw napedzany rozwojem organicznym oraz przejeciami

Skorygowana EBITDA (min zt)

10

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

2025
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: Sprzedaz ustug do ponad 140 tysiecy klientéw na 180 rynkach globalnie

Ameryka Pétnocna Europa Reszta swiata

31% l

36%

~2/3

Zysku brutto na
sprzedazy generowane na
miedzynarodowym rynku

/’\l’

I Kluczowe rynkKi

Pozostate rynki

%% Udziat w strukturze zysku
o .
brutto na sprzedazy
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: Skalowalnos¢ jako fundament globalnego rozwoju

: SME

mailerm

Ukierunkowanie na
szerszg grupe klientéw

Globalizacja bazy klientow

mMessageflow
ENTERPRISE

A J

: CEE

: GLOBAL

a+1mm

Diugoterminowy cel:
Ptacgcych klientow
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VERCOM

: Nowa strategia
cenowa hapedza
wzrost MailerLite




: Przyspieszenie monetyzacji klientow freemium

Kwartalny przyrost netto ptacgcych klientow ($rednia LTM) Komentarz

Oczekujemy, ze obnizenie limitu planu
freemium z 500 do 250 subskrybentow
przetozy sig na wyzszg liczbe V
pozyskiwanych klientéw

l
//

3-krotny wzrost po
obnizeniu limitu planu
freemium z 1 000 do 500
subskrybentow

3275

Q2 2025 Q2 2026 NTM*

Uwaga: wytgcznie w celach ilustracyjnych — wstepne szacunki na podstawie pierwszych dwoéch miesiecy po zmianie planu freemium

Zmiany limitow planu darmowego
wprowadzone w Il kw. 2025
istotnie przyspieszyty monetyzacje
uzytkownikéw freemium

W Il kw. 2026 limit planu freemium
zostat ponownie obnizony z 500 do
250 subskrybentow, aby
dostosowac go do szerszych
standardow rynkowych

Oczekujemy, ze zmiana zwigkszy
nasz potencjat monetyzacji -
widoczny jest wzrost przyrostu
netto ptacgcych klientow do 7 tys.
w lipcu biezgcego roku
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: Oczekiwany wzrost przychodow MailerLite o +1,7 min USD w Il pot. 2026 r.

Szacowany wzrost przychodow* po wprowadzeniu nowego cennika w MailerLite (min USD) Komentarz

v
v
I v
B

Q3: +0,5 min USD Q4: +1,2 min USD
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